Vseobecné obchodni podminky spolecnosti SAB o.c.p., a.s.

I. VSeobecna ustanoveni .

1. Spole¢nost SAB o.c.p., a.s., se sidlem Gajova 2513/4 Bratislava - Staré Mesto 811 09, Slovenska republika, ICO
35960990, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Okresnim soudem Bratislava |, oddil Sa, vlozka 3722/B (dale
pouze ,,Obchodnik”) vydava tyto VSeobecné obchodni podminky pro poskytovani investicnich sluzeb, investicnich
cinnosti a vedlejSich sluzeb (dale jenom , VOP“) za Uicelem Upravy prav a povinnosti mezi Klientem a Obchodnikem
pIFivpt;osI;ytovém’ investicnich sluzeb, investi¢nich cinnosti a vedlejSich sluzeb (spole¢né dale pouze ,Investicni
sluzby”).

2. Obchodnik poskytuje Klientovi Investicni sluzby jednotlivé na zakladé Ramcové smlouvy o poskytovani Investicnich
sluZeb, investi¢nich ¢innosti a vedlejsich sluzeb s financnimi nastroji a cennymi papiry uzavrené mezi Obchodnikem
a Klientem (dale jen ,,RAmcova smlouva“), jejiz neoddélitelnou soucasti jsou tyto VOP.

3. Informace o Obchodnikovi jako poskytovateli Investi¢nich sluzeb: SAB o.c.p., a.s. (identifikace vySe), e-mail:
info@sabocp.sk, internetové stranky: http: //www.sabocp.sk .

4. VOP a Ramcovd smlouva se Fidi pravem Ceske republiky jako pravem rozhodnym. V ramci své upravy obsazené v
téchto VOP se tyto VOP fidi zejména, ale nejen ustanovenimi zakona Ceské republiky €. 256/2004 Sb., o podn|kan|
na kapitalovém trhu, ve znéni pozdgjSich pfedpisd (dale jen ,Zakon o podnikani na kapitdlovém trhu” ‘) zakona
Ceské republiky ¢. 89/2012 Sb. Obcanského zakoniku, ve znéni pozdéjsich pfedpisd, jako i jinymi ustanovenimi
vSeobecné zavaznych pravnich predpisa.

5. Vzhledem k tomu, Ze Obchodnik ma sidlo ve Slovenské republice, podléha jeho Cinnost i pravnim predpisim
Slovenské republiky, které dale zvysuji ochranu Klientd, zejména zakonu ¢. 566/2001 Z.z. o cennych papieroch a
investicnych sluzbach a o zmene a doplneni niektorych zakonov, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,Zakon o
cennych papirech”) a zdkonem ¢&. 297/2008 Z.z. o ochrane osobnych Udajov a o zmene a doplneni niektorych
zakonov, ve znéni pozdéjsich predpist.

6. VOP jsou zvefejnéné a volné dostupné v elektronické verzi na Internetové strance Obchodnika www.sabocp.sk
a v pisemné formé v sidle Obchodnika uvedeném v Clanku | odst. 1. VOP a na jinych mistech urcenych pro styk
s Klientem. Postup zverejfiovani zmén a aktualizaci VOP upravuje Ramcova smlouva.

Il. Pojmy a definice

Broker je partnerska financni instituce Obchodnika, ktera zprostfedkovavda Obchody na Obchodnich mistech, kde
Obchodnik nema pfistup. Brokerem je obvykle jiny obchodnik s cennymi papiry, a to i zahranicni obchodnik s cennymi
papiry.
Cenik vydava Obchodnik za ucelem stanoveni poplatkd a odmén za jednotlivé Investi¢ni sluzby poskytované Klientovi.
Cenik sluzeb je ptilohou ¢. 2 kazdé Ramcové smlouvy, které se tyka, v elektronické verzi je k dispozici na Internetové
strance Obchodnika a v pisemné formé v sidle Obchodnika a na jinych mistech uréenych pro styk s Klientem.
Custodian je osoba, kterd na zakladé smlouvy s Obchodnikem vykonava pro ného a jeho klienty zejména evidenci,
spravu anebo Uschovu financnich nastrojl, pfipadné platebni styk, vidy v souladu se zvyklostmi a pfislusnymi pravnimi
predpisy jednotlivych statd a prislusnych kapitalovych trha.
Centralni depozitaf znamena Centralni depozitar cennych papird, kterého je Obchodnik Elenem (napf. Centralni
depozitdf cennych papird Praha, Rybna 682/14, 110 00 Staré Mésto, Cesko).
Ceska narodni banka (ENB) je organ Ceské republiky vykondvajici dohled nad kapitdlovym trhem.
Clen znamena ¢len Centralniho depozitare.
Emitentem je pravnickd osoba anebo fyzicka osoba, ktera vydala, vydava anebo se rozhodla vydat cenny papir podle
Zakona o podnikani na kapitdlovém trhu nebo podle zvlastnich zakona.
Financni nastroje jsou zejména akcie, dluhopisy, podilové listy, docasné listy, vkladové listy, pokladni poukazky,
kupdny, cenné papiry vydané mimo Uzemi Slovenské republiky, se kterymi jsou spojend obdobna prdva, nastroje
penézniho trhu, opce, terminované smlouvy a jiné finan¢ni derivaty.
GFl je Garancni fond investic, ktery ve smyslu Zakona o cennych papirech v pfipadé platebni neschopnosti Obchodnika
garantuje vyplaceni urcité castky z Klientovych financnich prostfedk(l anebo financnich ndstrojii zvefejnénych
Obchodnikovi. Obchodnik poskytuje Klientovi vice informaci o Garanc¢nim fondu investic na Obchodnikovych
Internetovych strankach.
Chranéné informace jsou vSechny znalosti, informace a Udaje (bez ohledu na formu), které jedna ze Smluvnich stran
obgréela od druhé ze Smluvnich stran v souvislosti nebo se Smlouvou nebo jedndnim o uzavieni RAmcové smlouvy
po u

jsou nékterou se Smluvnich stran vyslovné oznacené jako ,dlvérné“, chranéné”, ,diskrétni“, ,,tajné“ anebo jinych

slovem vyznamové pfibuznym:

* nejsou verejné pristupné,

+ se tykaji nékterych nebo obou Smluvnich stran (zejména jejich ¢innosti, struktury, hospodarskych vysledk, know-
how, provoznich metod, procedur a pracovnich postupu, obchodnich anebo marketingovych pland, koncepci a
strategii, nabidek, smluv, dohod a jinych dohod se tfetimi stranami, vztahl s obchodnimi partnery),

+ se tykaji Ramcové smlouvy anebo jejiho plnéni (zejména informaci o obsahu Ramcové smlouvy a jejich pfiloh a
pfipadnych dodatkd, o pravech a povinnostech Smluvnich stran, jako i informace o cenach),

« jedna ze Smluvnich stran povaZuje za nutné chranit prfed nepovolanymi osobami ¢i pred jejich zneuZitim druhou
ze Smluvnich stran, anebo

s pro naklé)dénl' s nimi je stanoveny pravnimi predpisy zvlastni rezim utajeni (zejména bankovni tajemstvi, sluzebni
tajemstvi).

Internetova stranka je internetova stranka Obchodnika www.sabocp.sk.

Investicni poradenstvi je poskytovdni osobniho doporuceni Klientovi na jeho Zadost, nebo na zdkladé podnétu
poskytovatele Investicni sluzby v souvislosti s jednim, nebo vice Obchody s Finan¢nimi nastroji.

Investicni sluzby jsou sluzby ve smyslu § 4 Zakona o podnikdni na kapitdlovém trhu, zejména vsak sluzby uvedené v
¢lanku VIL,, VIII. a IX. téchto VOP.
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Investicni dotaznik je test vhodnosti a pfimérenosti, ktery tvofi soubor otazek, jejichz prostrednictvim Obchodnik
zjistuje ve smyslu Zakona o podnikani na kapitalovém trhu znalosti a zkusenosti neprofesionalniho Klienta, pfipadné i
profesionalniho Klienta, v oblasti investovani, jeho investicni cile, vztah k rizikdm, financni zazemi a jiné informace,
které Obchodnikovi pomohou urcit Klientdv investi¢ni profil.

Instrukce znamend pisemny piikaz doruceny Klientem Obchodnikovi na formulafi uréeném Obchodnikem k provedeni
1. prevodu Financnich nastroji z Majetkového Uc¢tu nebo na Majetkovy Ucet, a to konkrétné: a. prevod Financnich
nastroju proti pfijeti kupni ceny, b. prevod Financnich nastrojli bez pfrijeti kupni ceny, c. nabyti Financnich nastroju
proti zaplaceni kupni ceny, d. nabyti finanénich nastroji bez zaplaceni kupni ceny; 2. pfechodu Finan¢niho nastroje
z Majetkového uctu nebo na Majetkovy Ucet; 3. presunu Finanéniho nastroje z Majetkového Uétu nebo na Majetkovy
ucet; 4. zapisu zastavniho prava k Finanénimu nastroji; 5. vymaz zdstavniho prava k Finanénimu nastroji; 6. jiné Cinnosti
Obchodnika v souladu s VOP.

ISIN je oznaceni cenného papiru podle mezinarodniho systému Cislovani pro identifikaci cennych papira.

Klient fyzicka osoba, fyzickd osoba-podnikatel nebo pravnickd osoba, ktera s Obchodnikem uzaviela Ramcovou
smlouvu, na zakladé, které jsou ji poskytovany Investicni sluzby.

Klientskym majetkem ve smyslu Zdkona podnikdni na kapitalovém trhu rozuméji penézni prostredky, strukturované
vklady a Finan¢ni nastroje Klienta svéfené Obchodnikovi v souvislosti s provedenim Investi¢ni sluzby.

Klientsky ucet je interné vedeny ucet Klienta s jeho Klientskym majetkem, ktery vede Obchodnik v dohodnutych
méndach pro Klienta ve své evidenci oddélené od evidence svych Financnich nastroji a penéznich prostiedk(, jakoZ i
oddélené od Financnich nastrojd a penéznich prostfedk( jinych Klientd.

Klientsky sbérny ucet je penéini ucet Obchodnika, na kterém jsou vedeny penéini prostfedky Klienta nebo vice
Klient(, ktery slouzi jako bankovni spojeni mezi Klientem a Obchodnikem za ucelem poskytovani Investi¢nich sluzeb a
vedeny pro tento Ucel zvlast jinou finanéni instituci.

Kone¢nym uZivatelem vyhod je fyzickd osoba, v jejiz prospéch se Obchod provadi, nebo fyzickd osoba, ktera:

a) ma pfimy nebo nepfimy podil nebo jejich soucet nejméné 25 % na zakladnim kapitalu nebo na hlasovacich pravech
na Klientovi, kterym je pravnicka osoba, véetné akcii na dorucitele, pokud neni tato pravnicka osoba emitentem
cennych papirG prijatych k obchodovani na regulovaném trhu, ktery podléhd poZadavkim na zverejriovani
informaci podle zvlastniho predpisu,

b) ma pravo jmenovat, jinak ustanovit nebo odvolat statutarni organ, vétsinu ¢len( statutarniho organu, vétsinu
¢lenl dozordi rady nebo jiny Fidici organ, dohliZitel nebo kontrolni organ Klienta, kterym je pravnicka osoba,

c) jinym zplGsobem, jak je uvedeno pod pismenem a) a b), ovlada Klienta, kterym je pravnicka osoba,

d) je zakladatelem, statutarnim organem, ¢lenem statutdrniho organu nebo jiného fidiciho organu, dozorcéiho nebo
kontrolniho orgdnu Klienta, kterym je sdruzeni majetku, nebo ma pravo jmenovat, jinak stanovit nebo odvolat
tyto organy, e) je prilemcem nejmeéné 25 % prostredku, které poskytuje sdruzeni majetku, pokud byli uréeni
budouci pfijemci téchto prostredkd nebo

f) patfi do okruhu osob, v jejichZ prospéch se zaklada nebo plsobi sdruzeni majetku, pokud nebyly uréeni pristi
prijemci prostfedkl sdruzeni majetku.

Majetkovy ucet je Ucet majitele Financnich nastroji podle § 94 Zakona o podnikani na kapitalovém trhu, zfizeny a
vedeny Obchodnikem pro Klienta u Centralniho depozitaie, nebo v Navazujici evidenci podle dodatku k Ramcové
smlouvé, na kterém jsou evidovany Finanéni nastroje, které Obchodnik pro Klienta na tento ucet pfijal na zakladé
Instrukce nebo jiné skutec¢nosti vyplyvajici ze smluvniho vztahu.

Majetkovy sbérny ucet je Uéet zFizeny a vedeny tfeti stranou (napt. depozitafem jinym obchodnikidim s cennymi papiry)
na jméno Obchodnika, na kterém jsou uloZeny a evidovany Financ¢ni nastroje nebo penézni prostredky Klient(.
Narodni banka Slovenska (NBS) je orgdn Slovenské republiky, vykonavajici dohled nad Obchodnikem zejména s
ohledem na pravidla ¢innosti Obchodnika ve vztahu ke Klientovi v souvislosti s poskytovdnim Investi¢nich sluzeb na
uzemi Ceské republiky a zemi Evropské unie, v nichz ma Obchodnik na zakladé oznameni oprdvnéni provadét Investi¢ni
sluzby v souladu se Zakonem o cennych papirech.

Navazujici evidence znamena, Ze Centrdlni depozitar vede pro Obchodnika (jez je ucastnikem Centralniho depozitare)
tzv. Ucet zakaznik(. Vlastni ,rozpis" majetku véetné detaild o klientovi je veden Obchodnikem, pficemz majetek
evidovany na Uctu zakaznik( neni majetkem Obchodnika, ale klient(.

Neprofesionalni klient se rozumi kategorie, které pfislusi ve smyslu Zakona o podnikani na kapitadlovém trhu nejvyssi
uroven ochrany Klienta.

Obchodni misto je jakykoliv primarni nebo sekundarni trh na kapitdlovém trhu, na kterém se obchoduji Finanéni
nastroje a na ktery ma Obchodnik pfimy pristup nebo pfistup pres Brokera. Takovy trh musi byt uveden ve strategii
provadéni pokynl Obchodnika.

Obchod se rozumi nakup nebo prodej financnich nastroji na regulovanych trzich nebo mimo tyto trhy, ktery provede
Obchodnik na zakladé Pokynu Klienta a na jeho ucet.

Ovéreni Klienta se pfi podavani pokyna, instrukci nebo Zadosti rozumi oznameni nebo uvedeni téchto Udajl o Klientovi
a o0 osobdch, které za Klienta jednaji nebo jej zastupuiji:

a) fyzicka osoba (véetné fyzické osoby zastupujici pravnickou osobu) - jde-li o fyzickou osobu véetné fyzické osoby
zastupujici pravnickou osobu, osobni Gidaje o totoZnosti v rozsahu jméno, pfijmeni, adresa trvalého pobytu, adresa
prechodného pobytu, rodné Cislo, pokud je pfidéleno, datum narozeni, statni pfislusnost, druh a Cislo dokladu
totoZnosti, jde-li o fyzickou osobu, ktera je podnikatelem, i adresa mista podnikani, oznaceni Uredniho rejstfiku
netéo jiné uredni evidence, ve které je podnikajici fyzickd osoba zapsana, a Cislo zapisu do tohoto rejstfiku nebo
evidence.

b) pravnicka osoba — obchodni jméno / nazev a ICO, pokud neni, tdaj, ktery ICO nahrazuje dale uvedeni Gdajd o
osobé, ktera je opravnéna za pravnickou osobu pokyn nebo Zadost podat, a to v rozsahu podle pism. a).

Oprdvnénd osoba je osoba Oprdvnéna Klientem v Seznamu opravnénych osob k urcitym pravnim jednanim.

Pobocka je gdstépny zavod SAB o.c.p., a.s. — odstépny zavod, se sidlem Senovazné namésti 1375/19, Nové Mésto, 110
00 Praha 1, Ceska republika, zapsany v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil A, vlozka 79269.
Politicky exponovanou osobou se rozumi:

a) fyzicka osoba, ktera je nebo byla ve vyznamné verejné funkci s celostatnim nebo regionalnim vyznamem, jako je
zejména hlava statu, predseda vlady, vedouci Ustfedniho organu statni spravy a jeho zastupce, ¢len parlamentu,
¢len fidiciho orgdnu politické strany, vedouci predstavitel Uzemni samospravy, soudce nejvyssiho soudu,
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ustavniho soudu nebo jiného nejvyssiho soudniho organu, proti jehoZ rozhodnuti obecné aZz na vyjimky nelze
pouZzit opravné prostredky, ¢len bankovni rady centralni banky, vysoky dlstojnik ozbrojenych sil nebo sboru, ¢len
nebo zastupce Clena, je-li jim pravnickd osoba, statutarniho organu obchodni korporace ovladané statem,
velvyslanec nebo vedouci diplomatické mise, nebo fyzickd osoba, kterd podobnou funkci vykonava nebo
vykondvala v jiném staté, v organu Evropské unie nebo v mezindrodni organizaci,

b) fyzicka osoba, ktera je 1. osobou blizkou k osobé uvedené v pismenu a), 2. spole¢nikem nebo skutecnym majitelem
stejné pravnické osoby, pripadné svéreneckého fondu nebo jiného pravniho usporadani bez pravni osobnosti,
jako osoba uvedend v pismenu a), nebo osoba v jakémkoli jiném blizkém podnikatelském vztahu s osobou
uvedenou v pismenu a), nebo 3. skutecnym majitelem pravnické osoby, popfipadé svéreneckého fondu nebo
jiného pravniho uspofadani bez pravni osobnosti, které byly vytvoreny ve prospéch osoby uvedené v pismenu a).
(Osoba blizka je ptibuzny v pfimé fadé, sourozenec a manzel nebo partner podle zakona upravujiciho registrované
partnerstvi, osoby, které spolu trvale Ziji, ale také jiné osoby v poméru rodinném nebo obdobném, pokud by Ujmu,
kterou utrpéla jedna z nich, druha ddvodné pocitovala jako Ujmu vlastni.)

Provozni fad se rozumi provozni fad Centralniho depozitare.

Pokyn je pisemny nebo telefonicky prikaz Klienta k provedeni Investi¢ni sluzby. Formu a nalezitosti jednotlivych Pokyn(
ur¢i Obchodnik.

Reklamacni fad je reklamacni fad Obchodnika zvefejnény na Internetové strance. Reklamacni fad muze byt
Obchodnikem v pfiméfeném a legislativnim rozsahu zménén.

Seznam opravnénych osob znamena takto oznacenou pfilohu Ramcové smlouvy, ve které Klient opraviiuje uvedené
osoby na urcité ukony.

Skupina SAB znamena vSechny osoby, nélezZici do koncernu Obchodnika

Smluvni strany jsou Obchodnik a Klient.

Uschovou a spravou Financnich nastrojit se rozumi drZeni Financnich nastroji Klienta a na Gcet Klienta, pricemz
spravou se rozumi i zajisténi provedeni prav spojenych s drzenym cennym papirem Klienta.

Zakon o cennych papirech znamend zakon Slovenské republiky ¢. 566/2001 Z.z. o cennych papieroch a investi¢nych
sluZzbach a o zmene a doplneni niektorych zakonov, ve znéni pozdéjsich predpisu.

Zakon o ochrané osobnich udajti znamena zdkon ¢. 297/2008 Z.z. o ochrane osobnych (dajov a o zmene a doplneni
niektorych zdkonov, ve znéni pozdéjsich predpisa. .

Zakon o podnikani na kapitalovém trhu znamena zakon Ceské republiky ¢. 256/2004 Sb., o podnikani na kapitalovém
trhu, ve znéni pozdéjsich predpisu.

lll. Souvisejici dokumenty

1. Obchodnik Klientovi poskytuje v souvislosti s poskytovanim Investicnich sluzeb nasledujici dokumenty:

a. Informace poskytované obchodnikem s cennymi papiry —dokument, ktery obsahuje informace o Obchodnikovi,
poskytovanych sluzbach, Financénich nastrojich a jejich rizicich, strategii postupovani a provadéni Pokyni Klienta
Obchodnikem, fizeni stfetd zajm( Obchodnika, ochranu Klientského majetku a jiné informace, které je Obchodnik
povinny ve smyslu Zakona o podnikani na kapitdlovém trhu a dalSich pravnich predpist Klientovi poskytovat a
oznamovat.

b. Informace o ochrané osobnich udaji — dokument, ve kterém Obchodnik informuje o Ucelu, rozsahu a trvani
zpracovani osobnich udaju Klienta.

c. Informace o Garancnim fondu investic — dokument s informacemi o GFI, naroku na nahrady z GFl a vysvétleni
okruhu osob a zakonnych pozadavkl na takové vyplaceni nahrad.

d. Kategorizace klientl — dokument, ktery Klientovi vysvétluje jeho zafazeni do kategorie neprofesional,
profesional nebo zplsobila protistrana, pficemz zaroven vysvétluje moznosti a naleZitosti zadosti o prefazeni.

e. Investicni dotaznik — dokument se souborem otazek, které slouzi Obchodnikovi na lepsi pochopeni investi¢niho
profilu Klienta. Tento dokument je dllezZity aspekt pro kvalitni a co nejméné rizikové poskytovani sluzeb
Obchodnikem Klientovi.

f. Pokyn — dokument, ktery vytvaii Obchodnik na zadavani prikazl a zplsobu provedeni Investicnich sluzeb.

g. Marketingové materialy — broZury a dalsi dokumenty, které Obchodnik poskytuje k Finanénim nastrojlim, které
nabizi na zakladé smlouvy s tvircem téchto nastroju.

2. Prislusné dokumenty budou Klientim vysvétleny a odprezentovany, pfipadné predany vcas pred podpisem
Ramcové smlouvy a v pfipadé, pokud si Klient v Ramcové smlouvé zvoli zplsobem komunikace pres emailovou
schranku, zasilany na email. Tyto dokumenty budou také v aktudlni podobé pristupné na Internetové strance, v sidle
a na Pobocce €i jiném obchodnim misté.

IV. Prava a povinnosti Smluvnich stran pred poskytovanim Investicnich sluzeb

1. Klient je povinen vyhovét kazdé Zadosti Obchodnika o prokazani své totoZznosti. Provadéni Obchodu se zachovanim
anonymity Klienta neni pfipustné.

2. Svou totoZnost Klient prokazuje predloZzenim dokladu totoZnosti. Ovéfovani totoZnosti Klienta, spravnost
identifikacnich Udajl a pravost podpist dalsich zplnomocnénych osob provadi Obchodnik.

3. Fyzicka osoba prokazuje svoji totoznost dokladem totoZnosti (napf. obcansky prlikaz, cestovni pas) a pravnicka
osoba prislusnym dokladem (vypis z Obchodniho rejsttiku, vypis z jiné evidence, ne starsi nez 3 mésice) a ovérenim
totozZnosti fyzickych osob opravnénych jednat jejim jménem.

4. Ustanoveni 1., 2., a 3. tohoto ¢lanku VOP se vztahuji i na uzavieni RAmcové smlouvy nebo jakékoli jiné smlouvy
mezi Klientem a Obchodnikem.

5. Klient je povinen neprodlené informovat Obchodnika o vSech zménach, zejména o zménach v osobnich a jinych
identifikacnich udajich Klienta. V pfipadé, Ze tak Klient neucini, neodpovida Obchodnik za Skodu Klienta, ktera mu
v dasledku toho vznikne. Obchodnik neodpovida za neuskutecnéni Obchodu, ani za zpUsob uskutec¢néni Obchodu
v pfipadé, Ze Klient poskytne Obchodnikovi jakékoliv nespravné, nelplné nebo nepravdivé udaje.

6. Klient je povinen pfed poskytnutim Investi¢nich sluzeb Obchodnikem vyplnit na zakladé zadosti Obchodnika
Investicni dotaznik. Klient v Investiénim dotazniku Obchodnikovi pravdivé sdéluje informace tykajici se jeho znalosti
a zkuSenosti v oblasti investic do Financnich nastroji a o zamérech, které chce dosahnout prostfednictvim
pozadované sluzby na zdkladé Ramcové smlouvy. Obchodnik da Klientovi vyplnit Investi¢ni dotaznik pred
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poskytnutim prvni Investi¢ni sluzby. Vyplnéni Investicniho dotazniku se v pribéhu smluvniho vztahu moze
opakovat. Na zakladé odpovédi Klienta posoudi Obchodnik zda Klientovy znalosti a zkuSenosti v oblasti investovani
jsou dostatecné na to, aby si Klient uvédomoval rizika spojend s prislusSnym druhem nabizeného nebo
pozadovaného Finan¢niho nastroje Ci sluzby, zda jsou pro Klienta prfimérené a vhodné. Pokud Obchodnik usoudi, ze
Financni nastroj nebo sluzba nejsou pro Klienta pfimérené nebo vhodné, Obchodnik na to Klienta upozorni. Pokud
Klient i pfes upozornéni na zadani Pokynu trvd, Obchodnik Pokyn provede, pokud jej neodmitne z jiného dlivodu,
avsak Obchodnik upozornuje Klienta, Zze v takovém pripadé bere Klient na sebe plnou odpovédnost za to, Ze
pozadovany Financéni nastroj nebo sluzba neni pro néj pfimérena. Klient ma povinnost informovat Obchodnika
o jakychkoliv vyznamnych zméndach ve financni situaci a dalSich zménach, které by mohly byt d(ilezité pro posouzeni
Klientova investi¢niho profilu.

Obchodnik upozoriiuje Klienta, Ze zdéznamy komunikace s Klientem ohledné poskytnutych Investi¢nich sluzeb
Obchodnik zaznamenava a archivuje po dobu stanovenou pfislusnymi pravnimi predpisy. Klient podpisem Smlouvy
souhlasi s tim, Ze zaznamy komunikace podle predchozi véty mohou byt pouZity jako dlikazni prostfedek v soudnim
nebo spravnim fizeni.

V. Klientsky tcet
Obchodnik vede a Uctuje Klientsky majetek (svéfené Financni nastroje a penézni prostiedky) oddélené od majetku
Obchodnika (cenné papiry a penézni prostfedky Obchodnika) jakoZ i od majetku jinych klientl Obchodnika. Majetek
Klienta svéfeny Obchodnikovi neni sou¢asti majetku Obchodnika. Obchodnik nevyuziva svéfené penéini prostredky
a Finanéni nastroje Klienta ve vlastni prospéch nebo ve prospéch tretich osob, to neplati, pokud s takovym pouzitim
Klient souhlasil.
Za timto ucelem eviduje Obchodnik interni oddélené Klientské ucty. Klientské Ucty jsou identifikovany jedine¢nym
¢islem Rdmcové smlouvy, které pridéli Klientovi Obchodnik. Klient je povinen toto identifikacni ¢islo uvadét jako
variabilni symbol, vZdy pfi odesilani penéznich prostfedk(i na Klientsky sbérny ucet. Pokud nebude vklad fadné
pripadné dodatecné identifikovan, odesle jej Obchodnik zpravidla do 14 dnU zpét na Ucet odesilatele.
Obchodnik vede jeden nebo nékolik oddélenych Klientskych sbérnych ucét v bankach nebo Gvérovych institucich,
na které Klient skldda penéini prostfedky vkladem nebo bezhotovostnim prevodem. Obchodnik je nasledné
povinen pripsat identifikovany vklad Klienta na jeho Klientsky uéet nejpozdéji 5. pracovni den po tom, co mu byly
penéini prostredky pfipsany na Klientsky sbérny ucet resp., co mu bylo bankovni instituci toto ptipsani oznameno.
Z penéinich prostredku na Klientském sbérném Gctu se hradi platby za nakoupené Financni nastroje véetné odmén
Obchodnikovi a dalsi platby, které Klient ma nebo chce uhradit. Obchodnik md pravo z Klientského sbérného uctu
v pfipadé naroku jednostranné odecist a inkasovat ve sv(j prospéch poplatky za poskytnuté sluzby podle Ramcové
smlouvy, ptipadné splatné smluvni pokuty, troky z prodleni a jiné pohledavky Obchodnika vici Klientovi, které
souviseji s poskytovanim sluzeb Klientovi podle Ramcové smlouvy.

. Obchodnik ptipisuje na Klientské Ucty vynosy z prodanych financnich nastrojl a jiné platby, které naleZi Klientovi.

PenézZni prostfedky vedené na Klientskych uctech nejsou Uroéené.

Finan¢ni nastroje, které Obchodnik obstaral pro Klienta nebo jejich Klient svétil, Obchodnikovi jsou vedeny na
Majetkovém sbérném uctu.

Finan¢ni nastroje, které pro Klienta obstaral Obchodnik, prechazeji do Klientského majetku dnem jejich nabyti
Obchodnikem. Finanéni nastroje, které Klient svéfil Obchodnikovi na prodej, jsou majetkem Klienta, pokud je
nenabude tfeti osoba.

V pfipadé listinnych cennych papirQ, které Obchodnik obstaral pro Klienta, je Obchodnik povinen bezodkladné
informovat Klienta o jejich nabyti a moznosti jejich pfevzeti na osobni schlizce. Tento bod se nepoutzije, pokud byla
s Klientem sjedndana Investi¢ni sluzba Uschova a sprava financ¢nich nastroju.

. Klient mlzZe pozadat o vybér financnich prostfedkl ze svého Klientského U¢tu na urceném pisemném Pokynu

Obchodnika, popfipadé jinou formou, kterou si mohou Strany dohodnout. Obchodnik zrealizuje Pokyn pro vybér
prostiedkl nejpozdéji do 10 pracovnich dnli ode dne pfijeti platného Pokynu na vybér financnich prostfedkd.
Informace o ochrané svéreného Klientského majetku jsou vycerpavajicim zplisobem uvedeny v predsmluvnich
informacich v ¢asti informace o GFl a jsou v aktualizované podobé pfistupné na Internetové strance Obchodnika.

VI. Zadavani Pokynid na ndkup a prodej Financnich nastrojt
Obchodnik provadi Pokyny s cilem ziskat nejlepsi mozny vysledek pro Klienta pti zohlednéni ceny, nakladq, rychlosti
a pravdépodobnosti provedeni Pokyn(, vyrovnani Obchodu, velikosti a povahy nebo jinych kritérii tykajicich se
provedeni Pokynda.
Pokyn musi byt Obchodnikovi podan pisemné na osobnim setkani, elektronicky e-mailem nebo telefonicky podle
pravidel vtomto ¢lanku VI. Jinou formu podavani Pokynd m(zZe urcit jenom VOP nebo pisemnad dohoda mezi
Klientem a Obchodnikem. Pisemny Pokyn musi byt podan v oteviracich hodinach Obchodnika, které Obchodnik
Klientovi na pozadani sdéli.
Pisemny Pokyn Klienta musi obsahovat minimalné tyto naleZitosti:
3.1 identifikace Klienta (a pfipadné jeho zmocnénce) - jméno, pfijmeni / obchodni jméno a / nebo rodné Cislo /
ICO,
3.2 druh a nazev Financ¢niho nastroje, ktery ma byt koupen nebo prodan a pfipadné ISIN nebo jiné identifikacni
Cislo / oznaceni cenného papiru,
3.3 smér obchodu (zda ma byt Finanéni nastroj koupen nebo prodan),
3.4 meéna, v niZ ma byt Pokyn zrealizovan,
3.5 v pripadé pisemného Pokynu vlastnorucni podpis osoby opravnéné podavat Pokyny Obchodnikovi, ktery se
musi shodovat s podpisem ur¢enym na podpisovém vzoru v Ramcové smlouvé.
Pokyn muZe obsahovat nepovinné Udaje, které Obchodnik u daného typu Pokynu ptijima ke zpracovani, napfr.
urceni treti osoby, s niz ma byt Obchod uzavien, druh a dobu vyporadani Obchodu, vysi poplatkli za poskytnuti
slgi?y,ddaﬁum pripsani penéznich prostredkl na Klientsky sbérny ucet nebo AUV. Formu pisemnych Pokyn( uréuje
Obchodnik.
Obchodnik akceptuje podani Pokynu elektronicky emailem za téchto podminek:
5.1 Pokyn musi byt zaslan z e-mailové adresy, kterou Klient uvedl v Ramcové nebo jiné smlouvé s Obchodnikem,

4



10.

11.

12.

13.
14.

15.

16.

5.2 Pokyn musi obsahovat naleZitosti primérené k nalezitostem pisemného pokynu podle ¢lanku VI. odst. 4 VOP,
5.3 Pokud pujde o Pokyn tykajici se ndkupu Finanéniho nastroje za penize Klienta na Klientském sbérném uctu nebo
prodej Klientova Financniho nastroje z Majetkového sbérného uctu, Klient miZze byt mimo podani Pokynu
elektronicky emailem kontaktovan Obchodnikem telefonicky, za ucelem provedeni dodatecné autorizace. Pri
dodatecné autorizaci pres telefon je Obchodnik oprdvnén Zadat od Klienta, aby mu ozndmil osobni Udaje
vyplyvajici z Rdmcové smlouvy nebo jiné smlouvy s Obchodnikem, za Ucelem ovéreni totoznosti Klienta.
Obchodnik nemusi v pfipadé nesplnéni naleZitosti Pokynu elektronicky emailem, nebo jakychkoliv jinych
pochybnostech tento Pokyn akceptovat a mlze si od Klienta vyZadat pisemny Pokyn nebo dodatecnou autorizaci.
Pokyny musi byt vyplnény Uplné, pfesné a srozumitelné. V pfipadé nejasnosti Pokynu, Obchodnik upozorni Klienta
na spravné vyplnéni Pokynu nebo pfipadné doplnéni chybéjicich informaci. Obchodnik neni povinen provést
neulplny nebo nejasny Pokyn v ptipadé, pokud jej Klient odmitne opravit nebo pokud Pokyn nespliiuje naleZitosti
bodu 4. tohoto ¢lanku VOP. Obchodnik neni povinen pfijmout nebo provést Pokyn a neni Pokynem vazan, pokud je
jeho obsah v rozporu nebo obchazi platné pravni normy nebo ustanoveni Ramcové smlouvy, pokud neni opatren
podpisem povérené osoby, nebo pokud existuje podezieni na jeho spojitost s trestnym ¢inem, nebo pokud by jeho
pfijetim hrozil stfet zajmu mezi Obchodnikem a Klientem a klienty Obchodnika navzajem, nebo pokud by jeho
provedenim mohlo dojit k naruSeni transparentnosti finan¢niho trhu. Obchodnik neni v takovych pfipadech
odpovédny za Skodu, ktera vznikne v disledku neprovedeni takového Pokynu. Klient bude bez zbytecného odkladu
informovan Obchodnikem o tom, Ze Pokyn nebyl pfijat nebo vykonan nebo o tom, Ze Obchodnik jim neni vazan.
Klient, ktery je fyzickou osobou, je oprdvnén podavat Pokyny osobné, popripadé zplnomocnénou osobou, kterd se
Obchodnikovi prokdze plnou moci s ufedné ovérenym podpisem. Klient, ktery je pravnickou osobu, je pfi podavani
Pokynu zastoupen statutdrnimi zastupci, pfipadné prostfednictvim zmocnénych osob.
Klient bere na védomi, Ze v pfipadé rozporu mezi Pokynem danym zmocnéncem a Pokynem danym ptimo Klientem
ma pfednost Pokyn dany Klientem.
Klient je oprdvnén jiz pfijaty Pokyn zrusit. TotoZnost Klienta pfi zruSeni Pokynu musi byt zjisténa Ovérenim klienta.
Zru$eni Pokynu muze byt provedeno kdykoliv, nejpozdéji vsak do doby jeho, byt jen ¢aste¢ného, provedeni a
nejpozdéji do doby, pokud jesté nebyly provedeny nezvratné a neodvolatelné kroky k provedeni Pokynu. Obchodnik
okamzité po obdrzeni takového pfikazu Klienta o zruseni Pokynu zastavi provadéni Pokynu, pokud je zruseni Pokynu
mozné.
Pokyny jsou Obchodnikiim realizovany v souladu se strategii provadéni pokynt, ktera je soudasti predsmluvnich
informaci a Ize ji najit na Internetové strance Obchodnika v sekci Dokumenty.
Pokud bude Pokyn Klienta na obstarani koupé financ¢nich nastrojli na tcet Klienta pfijat, musi byt na Klientsky sbérny
ucet pfipsdny dostatecné penézni prostfedky na koupi Financniho nastroje, uhrazeni poplatku Obchodnikovi,
poplatku tretich stran pfipadné troku (pokud jde o koupi trocenych Financnich nastroj) nejpozdéji k datu urceném
v Pokynu. Penéini prostredky budou Obchodnikem nasledné neprodlené pfifazeny a evidovany pod Klientskym
uctem. Pokud penézni prostfedky nebudou na Klientském sbérném uctu pripsany do 30 dni ode dne pfijeti Pokynu,
Pokyn se stava neplatnym. V pripadé, pokud je Pokyn definovdn na presny den provedeni, Klient musi pfipsat
penézné prostiedky na Klientsky sbérny Ucet nejpozdéji den pred timto datem. V pripadé, ze Obchodnik eviduje na
Klientském sbérném uc¢tu dostatecné mnozstvi penéznich prostfedkl na koupi Finanéniho nastroje a uhrazeni
poplatku Obchodnikovi, poplatku tfetich stran pripadné uroku (pokud jde o koupi Urocenych Financnich nastroj()
bude Pokyn realizovan, pokud nebude dohodnuto jinak.
Obchodnik je povinen poskytnout na vyzadani Klientovi informaci o stavu provadéni jeho Pokynu.
vy$si moci, zmény pravnich predpist), ale je povinen neprodlené po zjisténi takové udalosti informovat Klienta.
Upozornéni: Obchodnik realizuje Pokyny na ndkup a prodej Financnich nastrojli z vlastni knihy v ramci obchodovani
na vlastni uc¢et nebo na Obchodnich mistech uvedenych v téchto VOP. V pfipadé, Ze Obchodnik nema pfistup k
zadnému Obchodnimu mistu, realizuje Pokyny na nakup a prodej Financnich nastrojd dostupnych mimo regulovany
trh, mimo mnohostranného obchodniho systému nebo mimo organizovaného obchodniho systému (obchody s
cennymi papiry mimo Obchodnich mist nebo Obchodni mista). Obchodnik miZe realizovat Pokyny Klienta mimo
Obchodni mista i v pfipadé, pokud ma na Obchodni mista pfistup a je to v zajmu nebo v poZadavcich Klienta.
Klient mlZe zadat Pokyn i telefonicky prostfednictvim nahrdvanych linek, jejichz seznam je zverejnény na
Internetovych strankach v sekci Dokumenty. Pfi zadavani takového pokynu uvede Klient vedle naleZitosti
uvedenych v odst. 3. a 4. tohoto ¢lanku i heslo pro telefonické obchodovani, které Obchodnik Klientovi dfive sdélil,
nebo si jej Smluvni strany dohodly v dodatku k RA&mcové smlouvé.

VII. Provadéni Pokynli na ndakup nebo prodej Financnich nastroji

Provedenim Pokynu se rozumi zejména uzavieni Obchodu na ptislusném Obchodnim misté nebo mimo regulovany
trh nebo uzavieni Obchodu vici vlastni knize v ramci obchodovani na vlastni ucet. Obchodnik po pfijeti Pokynu
Klienta provede Pokyn k ndkupu nebo prodeji Finanéniho nastroje svym jménem, resp. jménem Klienta na Klientsky
ucet.
Pokyn ke koupi Financnich ndstrojl je zdvazny pro Obchodnika az od okamziku, kdy jsou na Klientském sbérném
uctu evidovany dostatecné prostfedky na provedeni Pokynu podle ¢lanku V. odst. 3. téchto VOP.
V pfipadé, Zze v Pokynu neni uréena protistrana nebo konkrétni Obchodni misto, Obchodnik mize Pokyn provést
podle svého uvazeni, avsak vidy v souladu s nejlepsim zajmem Klienta. Pfi provadéni Pokynt Obchodnik zohlednuje
charakteristiku Klienta vcéetné kategorie Klienta, povahu Pokynu Klienta, charakteristiku Finanénich nastrojl
a charakteristiku Obchodnich mist (v pfipadé, Ze ma na né Obchodnik pristup nebo je vyuziva).
Pokyn k prodeji listinnych cennych papir(i je platny az od okamziku, kdy odpovidajici pocet urcenych listinnych
cennych papiru bude prfedan Obchodnikovi nebo kdyZ bude Obchodnikovi povéfenym uschovatelem listinnych
cennych papirl potvrzena jejich blokace pro Obchodnika a zaroven budou tyto cenné papiry pfipsany na Majetkovy
sbérny ucet vedeny Obchodnikem. Pfi vydani pokynu k prodeji listinnych cennych papir( odevzda Klient listinné
cenné papiry Obchodnikovi. Pokyn k prodeji listinnych cennych papirt bude slouZit jako osvédceni o odevzdani
cennych papird Obchodnikovi.
S Finan¢nimi nastroji uréenymi na prodej neni Klient béhem doby platnosti Pokynu, a v pfipadé prodeje i béhem
obdobi vyporadani obchodu, opravnén nakladat, disponovat s nimi ani jejich blokovat.
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Po provedeni Pokynu poskytne neprodlené Obchodnik Klientovi potvrzeni o realizaci Pokynu, které bude obsahovat
zakladni informace o provedeni Pokynu. Pokud jde o neprofesiondlniho Klienta, je Obchodnik povinen zaslat mu
oznameni potvrzujici provedeni Pokynu nejpozdéji v prvni pracovni den po jeho provedeni nebo pokud potvrzeni
dostal Obchodnik od treti osoby, nejpozdéji prvni pracovni den po obdrzeni potvrzeni od této osoby (kromé pripadu,
kdy by toto potvrzeni obsahovalo stejné informace, jaké jsou v potvrzeni, které ma povinnost zaslat Klientovi podle
zvlastnich predpisu treti osoba).

Obchodnik m(ize spojovat Pokyny Klienta s Pokyny jinych Klientd Obchodnika.

Financni nastroje, jejichz koupi pro Klienta obstard Obchodnik, ptechazeji do Klientského majetku v pripadé
listinnych cennych papirtl dnem provedeni rubopisu, vyZaduje-li se a jejich predanim Obchodnikovi nebo v pfipadé
zaknihovanych cennych papiri zapsanim na Klientsky ucet.

V pfipadé prodeje listinnych cennych papird musi byt pfedany Obchodnikovi s dostateénym predstihem pred
predpoklddanym datem Obchodu tak, aby Obchodnik mohl pfipsat tyto Finanéni nastroje do své evidence na
pfislusny Klientsky ucet.

VIII. Ostatni Investicni sluzby poskytované Obchodnikem
VIII. a. Investicni poradenstvi

Obchodnik, v pfipadé zadosti Klienta, poskytuje Investi¢ni poradenstvi tykajici se Financnich nastroji vhodnych pro
Klienta. Obchodnik pfi poskytovani poradenstvi vidy hodnoti Klientlv investi¢ni profil podle vysledk( z vyhodnoceni
Investi¢niho dotazniku.

V pripadé nabidky Financ¢nich nastroji emitovanych ve skupiné SAB, Obchodnik vzdy informuje Klienta o zavislém
investi¢nim poradenstvi. V pfipadé, pokud Klient nesouhlasi s takovymto zavislym investi¢nim poradenstvim,
Obchodnik mu dany Finanéni nastroj nebude nabizet.

VIIL. b. Uschova listinnych cennych papirti
PFi Uschové jde o vedlejsi investi¢ni sluzbu, kterd Obchodnikovi umoZiuje nabizet Klientovi prevzeti listinného
cenného papiru do Uschovy podle platnych pravnich predpisl. Prevzeti cenného papiru do Uschovy znamen3, Ze
Obchodnik po dobu u¢innosti Pokynu na Uschovu bude mit pfedmétny cenny papir uloZzeny u sebe nebo u jiné
opravnéné osoby a bude odpovidat za jakoukoliv Skodu, kterd na ném vznikne. Obchodnik je oprdvnén pred
poskytnutim této sluzby Zadat od Klienta nasledujici udaje:
4.1 Identifikaci Klienta
4.2 ldentifikaci Finan¢niho ndstroje
4.3 Dlvod poufiti této sluzby
4.4 Rozsah sluzby a délku trvani
Po schvdleni poskytnuti sluzby sdéli odpovédny pracovnik Klientovi vSechny podstatné nalezitosti sluzby, véetné
odmény Obchodnikovi (kterou uréuje Cenik) a vyplni s Klientem Pokyn k uschovani relevantnich Financénich nastroj(.
Prevzeti listinnych cennych papir( Obchodnikem stejné jako predani téchto cennych papirt od Obchodnika probiha
vzdy za pritomnosti zaméstnance Obchodnika a vzdy proti podpisu preddvaciho protokolu.
Vsechny takto prevzaté listinné cenné papiry jsou ihned zodpovédnym pracovnikem uloZeny do trezoru Obchodnika
a nasledné preneseny a uschovany v bezpecnostnich schrankach v bance nebo preddny partnerskému
obchodnikovi, pfes kterého bude Obchodnik s témito cennymi papiry obchodovat pro Klienta.
KIientkjeloprévnén kdykoli poZzadovat, aby mu Obchodnik listinny cenny papir odevzdal, pficemz se vypisSe predavaci
protokol.
Obchodnik je opravnén nepfijmout od Klienta do Uschovy jakékoliv Finan¢ni nastroje, o kterych se domniva, Ze jsou
padélané, ukradené nebo jinak vzbuzuji pochybnosti.

VIII. c. Sprava Financnich nastroji
Jedna se o vedlejsi sluzbu, kterd Obchodnikovi umoZriuje nabizet Klientovi prevzeti cenného papiru do spravy podle
platnych pravnich predpisl. Pfevzeti Finan¢niho nastroje do spravy znamena, ze Obchodnik po dobu spravy bude
délat vdechny pravni ukony, které jsou nutné k vykonu a zachovani prav spojenych s pfedmétnym listinny cennym
papirem, predevsim Ucast na valné hromadé, hlasovani na valné hromadé, vyplata vynosl spojenych s cennym
papirem (dividendy, vyplata kupon( dluhopist), uplatnéni prednostniho prava apod. Tuto sluzbu lze poskytovat
zejména ve vztahu k listinnym cennym papirdm vydanym v Ceské a Slovenské republice. Tato sluzba Uzce navazuje
na sluZbu uvedenou v ¢lanku VIIl. b VOP Uschova listinnych cennych papirQ, proto se na ni vztahuji viechna
ustanoveni tykajici se sluzby Uschova listinnych cennych papird, pokud neni dale uvedeno jinak.
Obchodnik je povinen sledovat vSechny relevantni skute¢nosti tykajici se Financniho nastroje, ktery Obchodnik
prevzal do spravy (valné hromady, pfednostni prava, dividendy atd.). Obchodnik je povinen i bez Pokynu majitele
cennych papirl provést vsechny pravni ukony, které jsou nezbytné k vykonu a zachovani prav spojenych s Finan¢nim
nastrojem, zejména pozadovat splnéni zavazku spojeného s Finanénim nastrojem, jakoz i vykonavat vyménna nebo
predkupni prava spojend s cennym papirem. Pripadné odchylky stanovi pisemna dohoda mezi Klientem a
Obchodnikem.
V pfipadé, Ze Klient preda Obchodnikovi Pokyny tykajici se Financnich nastrojli pfevzatych do spravy, je Obchodnik
povinen tyto Pokyny plnit. Povérfeny pracovnik je povinen vcas upozornit majitele Financnich nastrojli na
nespravnost Pokyn(. V pfipadé nutnosti realizovat prava Klienta spojené s prevzetim Financéniho nastroje je
Obchodnik povinen v dostatecném predstihu informovat Klienta o téchto pravech a vyzadat si od néj pisemné
Pokyny k pfipadné realizaci prav Klienta a plnou moc (napf. Pro vykon prava na vyplatu, na prednostni Upis, na Gcast
a hlasovani na valné hromadé atd.) Odpovédny pracovnik je povinen fidit se pokyny Klienta (napf. ke zplsobu
hlasovani na valné hromadé).

VIII. d. Drzitelska sprava
Obsahem provadéni drzitelské spravy je realizace pravnich ukon( potrebnych k vykonu a zachovani prav spojenych
s Finan¢nimi nastroji pro majitele Financnich nastroj vici tfetim osobam, které provadi Obchodnik svym jménem
a na Ucet Klienta, zejména:
11.1 pfrijeti Financnich nastrojd ve prospéch Klientského uctu,



12.

13.

14.

11.2 dodani Financnich nastroja na vrub Klientského uctu,

11.3 pfipisovani troka, dividend a jinych plnéni plynoucich z drZzeni Finanénich nastrojl na ucet Klienta.
Drzitelskou spravu provadi Obchodnik prostfednictvim Klientského Uctu, na kterém eviduje ve své vnitini evidenci
Financni nastroje a penézni prostredky, které pro Klienta drzi. Zaznamy a Ucty drzitelské spravy pro své Klienty vede
Obchodnik tak, Ze kdykoliv a neprodlené dokaze rozliSit aktiva drzend pro jednoho Klienta od aktiv drzenych pro
jiného Klienta a od svych vlastnich aktiv. Obchodnik vede zdznamy a Ucty drzitelské spravy tak, Ze je zajisténa jeji
presnost a souvztaznost k Financnim nastrojiim a penéznim prostfedkum drzenym pro své Klienty. Obchodnik
pravidelné provadi srovnani svych zaznamu a Klientskych G¢tl s Gcty a zaznamy jinych osob, prostfednictvim
kterych Obchodnik tato aktiva pro své Klienty drzi.

Obchodnik vede penéini prostredky Klient( uloZeny u tretich osob oddélené od bankovnich uctll, na kterych jsou
vedeny penéini prostfedky Obchodnika. Obchodnik zajistuje, aby Finanéni nastroje Klient( uloZzené u tfeti osoby
byly zfetelné oddéleny od Financnich nastrojd Obchodnika prostfednictvim odlisSné oznacenych Uc¢tl v evidenci treti
strany nebo pomoci rovnocennych opatfeni, jimiz se dosahne stejna nebo rovnocenna Uroven ochrany.

Za poskytovani této sluzby mize Obchodnik uréit poplatek, ktery bude pfipadné blize urcovat Cenik.

IX. ZFizeni a vedeni Majetkového uctu
Zrizeni Majetkového uctu
1.1. Obchodnik v prlpade Klientova souhlasu v dodatku k Ramcové smlouvé zfidi a povede pro Klienta jeden nebo
vice Majetkovych ucta.

. Udaje o Finanénich nastrojich na Majetkovém uctu se eviduji nejméné v nasledujicim rozsahu:

2.1. nazev Financniho nastroje,

2.2. druh Financniho nastroje,

2.3. pocet kusl Financnich nastroju,

2.4. ISIN Financniho nastroje,

2.5. Emitent finanéniho nastroje.

Zména a zruseni Majetkového uctu

3.1. Klient mUZe béhem trvani Smluvniho vztahu poziddat Obchodnika o zménu uGdaji o Majetkovém uctu nebo o
Klientovi zapsanych v evidenci Obchodnika.

3.2. Pokud se pisemné nedohodne jinak, Obchodnik zrusi Majetkovy Ucet na zadost Klienta v pfipadé splnéni
nasledujicich podminek:

3.2.1. na Majetkovém Uctu nejsou evidovany zadné Finanéni nastroje,

3.2.2. k majetkovému uctu nejsou evidovany zadné neprovedené Instrukce,

3.2.3. Klient uhradil Obchodnikovi vSechny dluzné ¢astky, které vznikly v souvislosti s vedenim nebo zfizenim
Majetkového uctu.

3.2.4. Obchodnik muze zrusit Majetkovy Ucet i z vlastniho podnétu, pokud na ném nebyly po dobu nejméné 1
roku vedeny Zadné Financni nastroje.

3.3. Zruseni Majetkového uctu a vypovézeni této casti Ramcové smlouvy se provede prostrednictvim dodatku k
Rdmcové smlouvé, pficemZ je Klient povinen do 30 dni od doruceni vypovédi této Investicni sluzby
Obchodnikovi prevést / zajistit Fingncni nastroje vedené na jeho Majetkovém uctu na jiny Majetkovy ucet
(vedeny Obchodnikem nebo jinym Clenem centralniho depozitare).

3.4. Obchodnik pouziva Klientsky sbérny Ucet, evidované bankovni spojeni nebo jiny Klientlv ucet, ktery Klient urci
v souvislosti s provadénim Instrukci zejména na:

3.4.1. pripisovani pfijmu z prodeje financnich nastrojd,
3.4.2. odepisovani kupni ceny za Finan¢ni nastroje,
3.4.3. zuctovani Uplaty,

3.4.4. jiné Cinnosti ve smyslu Rdmcové smlouvy.

3.5. Obchodnik o zfizeni, zruseni nebo zménach Udaju tykajicich se Majetkového uctu informuje Klienta pisemné
nebo jinou formou komunikace dohodnutou v Ramcové smlouvé.

Prava a opravnéni Obchodnika v souvislosti s vedenim a zfizenim Majetkového Gctu

4.1. Obchodnik se zavazuje vést pro Klienta Majetkovy ucet podle téchto VOP.

4.2. Evidovat na Majetkovém uctu udaje o Financnich nastrojich, Klientovi a dalSich skutec¢nostech podle Rdmcové
smlouvy a VOP.

4.3. V souladu s R&mcovou smlouvou pfijimat a vykondavat Instrukce, na které ma jako Clen Centrélniho depozitare
opravnéni.

4.4. Dorucovat Klientovi vypisy z Majetkového Uctu a to nasledovné:

4.4.1. stavovy vypis z Majetkového Uctu 4krat rocné, nejpozdéji do konce prvniho mésice nasledujiciho po
konci daného kalendarniho kvartdlu, za ktery se stavovy vypis vyhotovuje,

4.4.2. stavovy vypis kdykoliv na Zadost Klienta, pficemZ tento stavovy vypis bude zpoplatnén ve smyslu
platného Ceniku.

4.5. Obchodnik je opravnén k poskytnuti soucinnosti od Klienta nebo Opravnéné osoby a vSech podkladu
potfebnych pro vykon innosti Clena a/nebo Provozniho Fadu v uspokojivé formé pro Obchodnika, jinak je
Obchodnik opravnén Instrukci nepfijmout, neprovést, pozastavit nebo odmitnout. Podobné je Obchodnik
opravnén na poskytnuti penéZnich prostfedkd, potfebnych k vykonu jeho Cinnosti podle Ramcové smlouvy
a/nebo dle Provozniho fadu z ddvodu jeho postaveni jako Clena, jinak je opravnén vykon c¢innosti ve smyslu
Ramcové smlouvy, tykajicich se zfizeni a vedeni Majetkového U¢tu odmitnout nebo pozastavit az do poskytnuti
penéznich prostredkd.

4.6. Obchodnik je opravnén umoznit disponovani s Finan¢nimi nastroji na Majetkovém Gc¢tu a/nebo prijimat
pozadavky o poskytnuti udaji a poskytnout informace o Financnich nastrojich na Majetkovém uctu
Opravnénym osobam v rozsahu podle jejich opravnéni uvedeného v Seznamu opravnénych osob.

Prava a povinnosti Klienta v souvislosti s vedenim a zfizenim Majetkového uctu

5.1 Klient se zavazuje, poskytnout Obchodnikovi souinnost a vSechny podklady potfebné k vykonu Cinnosti
Obchodnika jako Clena a / nebo Provozniho adu v uspokojivé formé pro Obchodnika, jinak je Obchodnik
opravnén Instrukci nepfijmout, neprovést, pozastavit nebo odmitnout. Podobné je Klient povinen poskytnout
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penézni prostfedky, potfebné k vykonu Obchodnikovy Cinnosti podle Ramcové smlouvy a/nebo dle Provozniho

radu z divodu jeho postaveni jako Clena, jinak je Obchodnik opravnén vykon &innosti ve smyslu Ramcové

smlouvy, tykajicich se zfizeni a vedeni Majetkoveho uctu odmitnout nebo pozastavit az do poskytnuti
penéznich prostredkd.

5.2 V prfipadé, Ze dochazi ke zméné udajl evidovanych Obchodnikem v souvislosti s Majetkovym Gétem, realizuje
Klient tuto informacni povinnost prostfednictvim formulare stanoveného Obchodnikem.

5.3 Klient se zavazuje poskytnout Obchodnikovi vsechny dokumenty, které bude Obchodnik pozadovat pfi vykonu
prav a povinnosti podle ustanoveni Ramcové smlouvy a VOP tykajicich se zfizeni a vedeni Majetkového uctu.

. Zpracovani a postupy pfi Instrukci

6.1 Forma a obsah Instrukce:

6.1.1. Instrukce musi byt provedena v pisemné formé na formulari uréeném Obchodnikem nebo v jinak uréené
formé, kterou urcéi Obchodnik,

6.1.2. Instrukce musi byt podepsana Klientem nebo Opravnénou osobou,

6.1.3. Instrukce musi byt srozumitelna, urcita, spravna a presna, a pokud je tfeba provést prevod penéinich
prostfedkll na jiny nez Klientsky ucet nebo Klientsky sbérny ucet, musi v ni byt specifikovan jiny ucet na
provedeni transakce,

6.1.4. obsah Instrukce nesmi byt v rozporu s Zadnymi pravnimi predpisy ani s Provoznim fadem nebo jakymkoli
rozhodnutim pfislusSného orgdnu, které je zavazné pro Obchodnika nebo Klienta.

6.2 Obchodnik je opravnén nepfijmout nebo odmitnout provést Instrukci v pfipadé pokud:

6.2.1. Instrukce nespliiuje nalezitosti uvedené v ¢lanku 6.1,

6.2.2. pokud Klient nema zaplacen poplatek za vedeni / zfizeni Majetkového Gctu,

6.2.3. pokud Klient nema zaplacen poplatek za provedeni Instrukce,

6.2.4. pokud je Instrukce v rozporu s pravnimi predpisy nebo Provoznim radem,

6.3 Obchodnik musi o svém rozhodnuti odmitnout nebo nepfijmout Instrukci neprodlené informovat Klienta nebo
Opravnénou osobu.

6.4 Klient je opravnén ménit nebo rusit Instrukce, a to aZz do okamZiku uréeného Zakonem o cennych papirech
nebo Provoznim fadem. Do tohoto ¢asu mUze Klient ménit nebo zrusit Instrukce se souhlasem Obchodnika,
pficemz je povinen Obchodnikovi uhradit naklady spojené s realizaci téchto ukond.

6.5 Financni a majetkové vyrovnani Instrukci Obchodnik uskutecni v souladu s datem uvedenym v Instrukci, pokud
neni stanoveno jinak.

6.6 V pfipadé, pokud chce Klient opravit Instrukci, vyplni se nova Instrukce a do poznamky nové Instrukce se uvede
zadost o zruSeni plvodni Instrukce. Stard a neplatna Instrukce se preskrtne a do zahlavi se pfida popis
"ZRUSENA" s podpisem Klienta / Opravnéné osoby a s datem ke kterému se stard Instrukce rusi.

6.7 V pripadé, Instrukce ve prospéch Majetkového Uctu proti penézni uhradé, je Obchodnik oprdvnén rezervovat
penézni ¢astku uréenou na nakup Financnich nastrojli v den pfijeti Instrukce k tiZi Klientova Gctu na Klientském
sbérném uctu nebo jiném Gctu uréeném Klientem v Rdmcové smlouvé. Pokud pfi doruceni Instrukce nema
Klient dostatek financnich prostfedk(, Obchodnik je opravnén Instrukci neprevzit.

6.8 Financni nastroje budou pripisovat ve prospéch nebo budou odepisovat na vrub Majetkového Gctu ke dni
skutec¢ného provedeni Instrukce.

. Ostatni prava a povinnosti Obchodnika a Klienta, tykajici se zejména poplatkd, komunikace, reklamaci, ochrany

osobnich udajti, ukonéeni smluvniho vztahu nebo nékterych prav a povinnosti, se pfimérené Fidi témito VOP.

X. Poplatky, naklady
. Klient se zavazuje, Ze Obchodnikovi zaplati za poskytnuté Investicni sluzby poplatek, resp. cenu za poskytnuté
sluil::(y, ve vysi stanovené na zakladé individualni dohody s Klientem nebo podle podminek stanovenych VOP a
Cenikem.
. Narok na poplatek vznikd Obchodnikovi okamzZikem rddného poskytnuti sluzby, a to zejména provedenim Pokynu
Klienta, provedenim Instrukce Klienta, pfevzetim listinného cenného papiru do spravy nebo Uschovy nebo
dokonéenim Investi¢niho poradenstvi s Klientem.
. Klient bere na védomi a souhlasi s tim, Ze vSechny sluzby poskytované Obchodnikem na zakladé Ramcové smlouvy
jsou zpoplatnény podle aktualné platného Ceniku, ktery je zvefejnén na Internetovych strankach a Klient s nim bude
seznamen pred uzavienim Ramcové smlouvy s Obchodnikem a pfed kaidym Obchodem. Klient se zavazuje, Ze
zaplati vSechny poplatky stanovené Ramcovou smlouvou, témito VOP a / nebo Cenikem a / nebo dle individudlni
dohody s Klientem za poskytnuti Investi¢ni sluzby.
. Obchodnik je opravnén ménit rozsah poskytovanych Investicnich sluzeb a k nim pfislusejicim poplatkdim v Ceniku.
Zménu Ceniku a jeho ucinnost oznami Obchodnik zvefejnénim v obchodnich mistech a na Internetové strance.
. Obchodnik je opravnén jednostranné ménit Cenik. VSechny zmény Ceniku uskutecni Obchodnik tak, Ze tyto zmény
v predstihu alespon 15 dni pred jejich ucinnosti oznami Klientdm formou zverejnéni na Internetové strance. Klient
je opravnén ve Ihité 15 dnl ode dne zverejnéni zmény Ceniku pisemné vypovédét Ramcovou smlouvu s okamzitou
ucinnosti. Pokud Klient Ramcovou smlouvu ve stanovené |hGté nevypovi, ma se za to, Ze s prisluSnou zménou
souhlasi. V pfipadé ukonéeni Ramcové smlouvy podle tohoto ¢lanku je Klient povinen uhradit pomérnou ¢ast ceny
za sluzby, jejichz plnéni jiz zacalo.
. Klient bere na védomi a souhlasi s tim, Ze smluvni odménu, jakoZ i ndklady ve vysi dle platného Ceniku nebo dle
individuaIni dohody mezi Obchodnikem a Klientem je Obchodnik opravnén inkasovat pfimo z Klientského sbérného
uctu ve vysi uvedené v Ceniku, pfipadne podle dohody s Klientem.
.V pfipadé nabidky Financnich nastrojd emitovanych skupinou SAB mUzZe nékteré poplatky uvedené v Ceniku hradit
za Klienta Obchodnikovi Emitent nabizeného Finanéniho nastroje. O takové skutecnosti bude Klient pfesnym a
dostatecné vysvétlujicim zplisobem seznamen.

XlI. Pravidla komunikace mezi Obchodnikem a Klientem
. Klient je povinen komunikovat s Obchodnikem zejména osobné, telefonicky, e-mailem nebo pisemnou formou.
Obchodnik je opravnén zaznamenat jakoukoliv komunikaci probihajici mezi Obchodnikem a Klientem
prostfednictvim jakychkoliv dostupnych technickych prostfedkd a archivovat vsechny tyto zaznamy jakozZ i kopie
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vSech informaci a dokumentu, které Obchodnik pfevezme od Klienta nebo tretich osob. Telefonickd komunikace
s Obchodnikem neprovedena v souladu s ¢l. VI. odst. 16. VOP neslouZi k zaddvani Pokynd, ani na smlouvani
Obchodu ale na sjednani osobniho setkani s Obchodnikem. Zaznamenavany a archivovany boudu pouze ty formy
komunikace Obchodnika a Klienta, které vydsti nebo mohou vyustit do uzavieni Obchodu/Pokynu nebo se
uskuteénuji se zamérem poskytnuti sluzeb, které se tykaji Pokynu.

Klient je odpovédny za pravdivost, Uplnost, spravnost vsech udaji uvedenych v Ramcové smlouvé, jakozZ i na jinych
dokumentech, které Klient predlozil Obchodnikovi. Klient je povinen oznamit Obchodnikovi kazdou zménu svych
osobnich Udaju. Klient obdrzi potvrzeni o provedenych zménach v jeho osobnich udajich.

Dorucovaci adresou pro pisemnosti je adresa urcena pfi Smluvnich stranach v uzaviené Ramcové smlouvé. Zménu
adresy je Klient povinen oznamit pisemné (postou nebo e-mailem) Obchodnikovi. Klient se zavazuje oznamit
Ob(r:]hodnl'kovi kazdou zménu e-mailové adresy, uréenou pro zasilani informaci ve smyslu Rd&mcové smlouvy nebo
téchto VOP.

Pokud Klient poskytl v €l. IV. bod 4.6 Rd&mcové smlouvy svou e-mailovou adresu, vyslovné souhlasi s tim, aby mu
Obchodnik zasilal oznameni a korespondenci ur¢enou v bodé 4.6 Ramcové smlouvy Klientovi elektronicky pfimo na
tuto e-mailovou adresu, a tedy tento zplisob komunikace povazuje Klient za vhodny.

Ozndmeni Obchodnika provadéné formou e-mailu se povazuji za doru¢ené momentem odeslani e-mailu na e-
mailovou adresu Klienta uvedenou v Rdmcové smlouvé.

Pokud Klient neuved| emailovou adresu v €l. IV. bod 4.6 Ramcové smlouvy, bude Obchodnik poskytovat oznameni
podle bodu 4.6 Rd&mcové smlouvy Klientovi zdarma na Pobocce.

Pti dorucovani pisemnosti osobné nebo stahovani pisemnosti Klientem u Obchodnika se pisemnost povaZzuje za
dorucenou jejim predanim, za které se povazuje i ptipad, pokud ji adresat odmitne prevzit.

Vsechny pisemnosti, informace a data, obzvlasté Chranéné informace, které Obchodnik a Klient ziskaji v souvislosti
s plnénim pfislusné smlouvy, jsou ddvérného charakteru a Obchodnik a Klient jsou povinni zachovavat o nich
mlcenlivost. Tato povinnost se nevztahuje na ptipady, kdy poskytnuti pfislusnych pisemnosti, informaci a dat uklada
zakon nebo kdy se na jejich poskytnuti tfeti osobé Obchodnik a Klient pisemné dohodnou.

Komunikace mezi Obchodnikem a Klientem probiha zejména v slovenském a ceském jazyce.

XIl. Nékteré prava a povinnosti Obchodnika
Obchodnik se zavazuje vykondvat cinnost podle Rdmcové smlouvy v souladu se zasadami poctivého obchodniho
styku, ¢estné, spravedlivé a s odbornou péciv zajmu Klienta. Obchodnik se zavazuje, Ze vyvine maximalni usili, které
Ize od néj oprdvnéné pozadovat, aby, pokud neni Klientem ulozené jinak, Pokyn proved| podle zadani Klienta v co
mozna nejkratSim case po jeho pfijeti, popfipadé v terminu ur¢eném v Pokynu, vyhrazuje si viak moZnost se tohoto
zavazku zbavit z technickych divoda.
Obchodnik je opravnén vykonavat svou ¢innost prostfednictvim Broker(.
Obchodnik je povinen ve smyslu platnych pravnich predpist, rozhodnutim soudd, spravnich nebo jinych organd
ohlasit kazdou neobvyklou obchodni operaci, zadrzet neobvyklou obchodni operaci, neprovést podezrelou
obchodni operaci a o téchto skute¢nostech zachovat mlicenlivost vici Klientovi.
Klient, ktery uz jednou udélil predchozi souhlas se strategii provadéni pokynd podpisem Ramcové smlouvy,
podanim kazdého dalsiho Pokynu Obchodnikovi udéluje zaroven souhlas se strategii provadéni pokyna Géinnou v
dobé podani takového Pokynu.
Financni nastroje Klienta, které jsou v souladu s VOP a Ramcovou smlouvou evidované na Majetkovém sbérném
uctu vedeném na jméno Obchodnika nebo na jiném Uctu vedeném na jméno Obchodnika, je Obchodnik povinen
uschovat a spravovat a ve vztahu k takovym Finan¢nim nastrojim provadi pro Klienta drzitelské spravy. Obchodnik
je opravnén bez predchoziho souhlasu Klienta zménit tfeti osobu, ktera vede pfislusny Majetkovy sbérny ucet ci
jiny ucet a tuto skutecnost nasledné zohlednit pfi aktualizaci VOP.
Predchozi bod se vztahuje i na Klientské sbérné Gty pro vedeni penéznich prostiedkd.
Obchodnik odpovida pouze za $kody, které zavini zanedbanim naleZité odborné péce pfi plnéni svych povinnosti.
Klient si je védom skutecnosti, Ze ¢innost Obchodnika podléhd dohledu ze strany NBS, a dozoru organ( verejné
moci, a z tohoto divodu je Obchodnik opravnén Ramcovou smlouvu, stejné jako i jiné dokumenty, informace a
osobni Udaje souvisejici s Klientem a s plnénim predmétu Rdmcové smlouvy, které ma obchodnik k dispozici,
zpfistupnit institucim vykonavajicim nad cinnosti Obchodnika dozor nebo dohled (nap¥. dohled Pobocky ze strany
CNB), s ¢imz Klient souhlasi. Plati, Ze takové dokumenty, informace a osobni Udaje Ize v dané situaci zpFistupnit
pouze v nezbytném rozsahu a v souladu s pfisluSnymi pravnimi predpisy.
Podle Zakona o cennych papirech je Obchodnik povinen pfi kazdém Obchodu s hodnotou nejméné 15.000, - EUR
zjistovat vlastnictvi prostfedkd pouzitych Klientem na vykonani Obchodu. Pokud si Klient nesplni povinnost
prokazani vlastnictvi podle pfedchozi véty, Obchodnik je povinen odmitnout provedeni pozadovaného Obchodu.

Xlll Reklamace a stiznosti
V pripadég, ze je Klient presvédcen o tom, Ze Obchodnik nesplnil fadné své zakonné nebo smluvni povinnosti, je
opravnén uplatnit u Obchodnika reklamaci nebo stiznost.
Reklamace a stiznosti se fidi Reklamacénim rddem Obchodnika, uvedenym na Internetové strance.

XIV. Ukonceni smluvniho vztahu

Ramcova smlouva mize byt kdykoli ukonéena pisemnou dohodou obou Smluvnich stran. Ramcova smlouva muze
byt rovnéz jednostranné vypovézena kteroukoli ze Smluvnich stran, a to i bez udani dlvodu, pficemz v takovém
pripadé se platnost Ramcové smlouvy konci uplynutim vypovédni lhaty 30 dni. Vypovédni lhdta zacina plynout ode
dne dorucéeni druhé Smluvni strané.
Obchodnik je opravnén odstoupit od Ramcové smlouvy z nasledujicich pripad:
2.1. Klient nenischopen prokazat Obchodnikovi na pozadani uspokojivé informace o plvodu penéznich prostredki,

které pouzivd ve vztahu k Obchodnikovi,
2.2. Obchodnik vyhodnoti Klienta kdykoliv v priibéhu trvani smluvniho vztahu jako rizikového nebo zavaznéji,
2.3. Klient uvede Obchodnika v omyl poskytnutim nespravnych udajl, nepravdivych prohlaseni, neposkytnutim

udajd, jinym opomenutim,
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2.4. Klient i pfes upozornéni porusuje VOP nebo Ramcovou smlouvu.

.V pripadé vypovézeni Ramcové smlouvy Klientem ma Klient povinnost soucasné podat Pokyn na prodej vSech
Financnich nastroja ze svého Klientského uctu a urdit limitni cenu, za kterou je chce prodat, a to ve Ihdté do 30 dnl
ode dne doruceni vypovédi Ramcové smlouvy Obchodnikovi. V pfipadé, ze Klient takovy Pokyn nepodd, nebo
urceny limit ceny nebude odpovidat poptavce na trhu, Obchodnik je opravnén prodat vSechny cenné papiry Klienta
nasledujici obchodni den po uplynuti Ihity uvedené v predchozi vété za trini hodnotu na regulovaném trhu nebo
mimo regulovany trh.

. 'V pfipadé vypovézeni Ramcové smlouvy Obchodnikiim je Obchodnik povinen bezodkladné pisemné informovat
Klienta o takové skuteénosti a vyzvat ho na postup podle bodu 3. vyse.

XV. Ochrana osobnich tdajt
. Zpracovavat osobni Udaje Klientl a osob jednajicich za/jménem Klienta (dale jen "dotéend osoba") je Obchodnik
oprdvnén na zakladé § 73a Zakona o cennych papirech.
. Obchodnik zpracovava osobni Udaje o osobach, kterym poskytuje své sluzby a osobach, které je zastupuji (dale téz
"dotcena osoba") na zakladé pfislusnych pravnich predpisl, zejména Zakona o cennych papirech, Zdkona o ochrané
osobnich Udajll a ostatnich prislusnych pravnich predpisech platnych v Ceské republice a Slovenské republice, tak v
ostatnich zemich Evropské Unie (ddle jen "pFislusné predpisy").
. Ucelem zpracovani osobnich Gdajll je predevsim sprava zavazkového vztahu mezi Klientem a Obchodnikem, plnéni
povinnosti Obchodnika podle pfislusnych predpist, zjistovani, provérfovani a kontrola identifikace klient(
Obchodnika, pfiprava, uzavirani a provadéni ObchoduU s Klientem, uplatfiovani prav a plnéni povinnosti Obchodnika
z uzavieného Obchodu, pfipadné souvisejiciho vztahu mezi Obchodnikem a Klientem, kontaktovani Klienta nebo
opravnéné osoby Klienta ze strany Obchodnika za ucelem prfimého marketingu produktl a sluzeb poskytovanych
obchodnikem nebo tfetimi stranami, Ucely souvisejici s operativnim Fizenim, strategickym planovanim, vnitini
kontrolou Obchodnika a ochranou proti legalizaci vynosu z trestné cinnosti a ochranou pred financovanim
terorismu, a dale snaha o poskytovani co mozna nejlepsich sluzeb Klientem a zajisténi lepsi vzajemné komunikace
mezi Klienty a Obchodnikem.
. Obchodnik ziskané osobni Udaje dotéenych osob nezverejiiuje. Obchodnik archivuje a uchovava osobni Udaje
tykajici se dotéené osoby po dobu stanovenou ptisluSnymi predpisy. Osobni Udaje jsou zpracovavany s pouzitim
manualnich, jakoZ i automatizovanych prostfedkl zpracovani udajd, v ramci informacnich systémU Obchodnika,
informacnich systém0 pouzivanych v ramci skupiny SAB a jsou zabezpeceny a chranény v souladu s prislusnymi
bezpecnostnimi standardy a predpisy o ochrané osobnich udaju. .
. Predavani osobnich Gdaji mimo Uzemi Slovenské republiky se uskuteéni zejména do Ceské republiky, jakoZ i do
jinych ¢lenskych statli Evropské unie, za icelem realizace Obchodu. Doty¢na osoba bere na védomi a souhlasi, Zze
takto Ize pfenést jeji osobni Udaje i do téchto zemi, za predpokladu, Ze zemé, do které jsou prenaseny osobni udaje,
zarucuje pfimérenou Uroven ochrany osobnich Gdajd v souladu se Zdkonem o ochrané osobnich udaju .
. Dotcena osoba ma prdvo na zakladé pisemné zadosti doruc¢ené Obchodnikovi, vyzadovat:
6.1. potvrzeni, zda jsou nebo nejsou osobni Udaje o ni zpracovavané,
6.2. ve vSeobecné srozumitelné formé informace o zpracovani osobnich Gdajd v informaénim systému,
6.3. ve vSeobecné srozumitelné formé presné informace o zdroji, z néhoz ziskal jeji osobni Gdaje pro zpracovani,
6.4. ve vSeobecné srozumitelné formé seznam jejich osobnich udaju, které jsou predmétem zpracovani,
6.5. opravu nebo likvidaci jejich nespravnych, neuplnych nebo neaktuélnich osobnich Udajd, které jsou pfedmétem
zpracovani,
6.6. likvidaci jejich osobnich udaj(, jejichZ ucel zpracovani skondil (s vyjimkou osobnich Gdaj, které je Obchodnik
povinen zpracovavat na zakladé prislusnych predpist),
6.7. likvidaci jejich osobnich udajul, které jsou predmétem zpracovani, pokud doslo k poruseni zakona (s vyjimkou
osobnich udaju, které je Obchodnik povinen zpracovavat na zakladé pfislusnych predpisu),
6.8. blokovani jejich osobnich udajli z divodu odvolani souhlasu pfed uplynutim doby jeho platnosti, pokud byly
osobni Udaje zpracovavany na zakladé souhlasu dotéené osoby.

XVI. Spolec¢na a zavérecna ustanoveni
. Aktudlné uc¢inné znéni VOP je vidy umisténo na Internetovych strankach.
. Obchodnik je opravnén jednostranné ménit VOP vyhldsenim nového znéni jejich ¢asti nebo uplného nového znéni,
pokud doslo ke zméné pfislusnych pravnich predpisd, zméné poskytovani Investi¢nich sluzeb nebo vedlejsich
Investicnich sluzeb, na které ma Obchodnik licenci, pravidel obchodovani na pfislusSném regulovaném trhu (resp.
jiném misté vykonu), pravidel vyporadani na prislusném regulovaném trhu (resp. jiném misté vykonu), pravidel
¢innosti osob vedoucich evidenci zaknihovanych finan¢nich nastrojli a dale v ptipadé, ze zacne Obchodnik
umoznovat obchodovani na novém misté vykonu, na novém segmentu trhu ¢i novym zpUsobem na jiz
poskytovanych trzich (mistech vykonu), pokud tim odstranuje chyby v psani, poétech nebo jestlize zména VOP neni
v neprospéch Klienta. Nové znéni VOP nabyva v(ci Klientovi platnosti a Uc¢innosti 15. kalendarni den po dni jejich
radného vyhlaseni, nebo v den, ktery je takto oznacen pfi vyhlaseni, pokud nastane tento den pozdéji. Obchodnik
muze ménit VOP i z jinych divod(, neZ je uvedeno v predchozi vété. V takovém pripadé nové znéni jednostranné
zménénych VOP nabyva vuci Klientovi platnosti a Gcinnosti 30. kalendarni den po dni jejich fadného vyhlaseni, nebo
v den, ktery je takto oznacen pfi vyhlaseni, pokud nastane tento den pozdéji.
. Nové znéni VOP nebo jejich ¢asti jsou radné vyhlasené dnem, kdy je Obchodnik zvefejnil na Internetové strance a
zptistupnil ve svém sidle, Pobockach a na jinych mistech uréenych pro styk s Klientem.
. Obchodnik miZe zaslat ozndmeni o0 zméné VOP na e — mailovou adresu uvedenou ve ¢lanku 4.6 Ramcové smlouvy
nebo na jinou adresu, kterou Klient uvedI.
. Pokud Klient nesouhlasi se zménou VOP, je povinen svlj nesouhlas pisemné oznamit Obchodnikovi nejpozdéji do
nabyti U¢innosti jejich zmény, tj. do uplynuti 15. resp. 30. kalendarniho dne ode dne rfadného vyhlaseni nového
znéni VOP, nebo do dne, ktery je takto oznacen pfi vyhladseni. V takovém pripadé bude vztah mezi Obchodnikem a
Klientem naddle upraveny puvodnim znénim VOP. Pokud takové znéni neumoZzni Obchodnikovi efektivné
poskytovat Klientovi sluzby a Klient se s Obchodnikem nedohodne jinak, Obchodnik a Klient mohou vypovédét
Ramcovou smlouvu.
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6. Klient bere na védomi, Ze vynosy z Financnich nastroju podléhaji platnym danim a poplatkiim. Obchodnik
nezajistuje pro Klienta thrady zadnych dani ani poplatkd, pokud tak nestanovi zvlastni predpis, a Klient za né nenese
plnou odpovédnost. V souvislosti s poskytovanim Investi¢nich sluzeb Obchodnik neposkytuje Klientovi zadné
pravni, danové, ucetni nebo obdobné poradenstvi.

7. Pokud by néktera ustanoveni téchto VOP nebo Ramcové smlouvy byla neplatnd, neni tim dotéena platnost ostatnich
ustanoveni. Namisto neplatnych ustanoveni a na vyplnéni mezer se pouzije Uprava, kterd, pokud je to pravné
mozné, se co nejvice priblizuje smyslu a Ucelu téchto VOP nebo Ramcové smiouvy.

Tyto VOP jsou ucinné od 11.07.2022.

11



